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Le top management de la Société Générale dans un communiqué informe l’ensemble de
ses collaborateurs de l’arrêt du service YUP.

 Bien chers collègues, Il y a 5 ans, la Business Unit AFMO, soucieuse de promouvoir l’inclusion
financière, de faciliter l’accès à des moyens transactionnels et financiers innovants, en
dématérialisant notamment les flux de paiement des entreprises, lançait un service de monnaie
électronique et créait une entité dédiée YUP.

Malgré tous les efforts consentis par les équipes YUP, dans les 7 géographies concernées dont
le Cameroun, pour développer nos parts de marchés et améliorer l’expérience, le service n’a
pas réussi à créer un modèle viable et les perspectives de marché ne nous permettent pas
d’envisager son maintien. Face à cette situation, le groupe Société Générale, en concertation
avec l’ensemble des filiales locales de Société Générale, a pris la difficile décision d’arrêter
toutes les activités de YUP dans l’ensemble des géographies où elle s’était déployée. Ce
projet a été présenté à l’ensemble des régulateurs concemés. En étroite collaboration, Société
Générale Cameroun et la direction de YUP accompagneront nos collègues YUP de manière
responsable et adaptée à chacun dans cette période de transition qui s’ouvre aujourd’hui.

Communiqué de Nicolas PICHOU, CE0 Société Générale Cameroun
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