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Autrefois pour jouer aux casinos, il fallait absolument se rendre dans un établissement
physique. De nos jours, les choses ont beaucoup changé. Il suffit d’avoir un smartphone ou un
PC pour profiter des meilleurs jeux de casino, et ce, depuis le confort de sa maison. En effet,
depuis l’avènement de l’Internet, les plateformes de jeux d’argent sont devenues les plus
prisées. Les raisons ? Peu importe le lieu où l’on se trouve, elles sont accessibles à n’importe
quel moment.

Elles sont également riches en jeux et pourvues d’offres bonus très intéressantes. Après une
journée stressante, il n’y a rien de plus normal que de passer des moments inouïs de détente
devant un jeu de machine à sous, de poker, de baccarat ou autres, et de bénéficier par la
même occasion de très grosses récompenses en argent réel quand on un peu chanceux. Mais
l’avancée qu’a connue ce secteur dans le monde digital a entraîné des répercussions comme
les risques d’insécurité et d’arnaque.

Il n’est pas rare de trouver sur la toile des sites de jeux frauduleux dont le seul but est
d’escroquer les parieurs. Ainsi, se rendre dans un casino en ligne pour jouer peut s’avérer
dangereux. Pour éviter certains désagréments, il devient important de choisir une plateforme de
qualité qui procure un environnement ludique sûr et fiable. Pour vous en sortir, vous devez
prendre en compte quelques critères de choix. On vous dit tout.
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Les critères pour dénicher un casino en ligne sérieux 

Qui dit plaisir de jouer dit avant tout sécurité. Raison pour laquelle le choix d’un casino en ligne
ne doit pas être fait à la légère. Pour dénicher le bon site de casino susceptible de vous garantir
une bonne expérience de jeux, voici les facteurs importants à prendre en compte.

La licence d’exploitation

La sécurité qu’offre un casino en ligne est l’un des critères sur lesquels il faut se baser
pour trouver un casino en ligne fiable. Pour maximiser ses chances de ne tomber sur des
cybercriminels, il est recommandé de vérifier si la plateforme a obtenu une licence
d’exploitation auprès des juridictions compétentes notamment l’ARJEL avant d’opérer.

Pour info, l’ARJEL est l’organisme qui se charge du contrôle et de la régulation des jeux et
paris en ligne en France. En matière de fiabilité, ce genre d’accréditation garantit des services
de qualité. Il est uniquement accordé aux sites de jeux en ligne qui sont conformes aux normes
de l’industrie et qui fournissent des garanties concernant la sécurité des données liées aux
clients.

Les parieurs ont éventuellement la possibilité de se plaindre auprès de l’autorité de régulation,
suite à une injustice. C’est le cas par exemple lorsque les gains ne sont pas octroyés.
Ce n’est pas tout, la plateforme doit être également réglementée en matière de sécurité et
d’équité par un organisme reconnu comme eCOGRA.  

Les bonus et offres promotionnelles

De nos jours, pour des raisons de marketing, la plupart des sites de divertissement offrent des
bonus et des promotions aux clients. Ces offres promotionnelles ont pour but :

d’attirer les parieurs ;
de faire perdurer le plaisir de jouer ;
de booster les chances de décrocher le jackpot.

Il existe plusieurs types d’offres de générosité dont les plus connues sont les bonus de
bienvenue, les tours gratuits, le cashback, etc. Mais il est important de savoir que la plupart des
bonus proposés par les casinos en ligne sont dans l’ordre de 100 à 200 % sur le premier dépôt
ou à la suite de l’inscription.

Il est alors recommandé d’éviter les casinos en ligne qui proposent des bonus un peu trop
généreux tels que 300 ou 500 %. Ce type de bonus n’est qu’un appât pour attirer les
personnes un peu trop avides d’argent afin de les escroquer par la suite.
Par ailleurs, les sites qui ont une certaine réputation ont des programmes VIP qui servent à
récompenser les joueurs fidèles. N’oubliez pas également de tenir compte des conditions
exigées pour débloquer ces bonus.

La qualité de la ludothèque du casino en ligne
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Plus un casino en ligne dispose d’une multitude de jeux, mieux c’est. La disponibilité de divers
jeux sur un casino en ligne est un élément capital pouvant vous aider à faire le bon choix. En
effet, l’objectif premier des parieurs qui s’inscrivent sur les casinos en ligne est avant tout de
se distraire en jouant à différents jeux.

À ce titre, votre plateforme doit proposer une ludothèque riche et variée composée de jeux
reconnus. Par ailleurs, elle doit utiliser des logiciels de jeux fournis par des éditeurs réputés
comme NetEnt, Play n’Go, Playtech, Evolution Gaming, Yggdrasil ou encore Microgaming.
Cela garantit une expérience de jeu satisfaisante.

Les bookmakers sérieux proposent des milliers de titres de jeux incontournables comme :

les machines à sous ;
les jeux de roulette ;
le blackjack ;
le joker poker;
 

Dans la catégorie des jeux de table, vous pouvez aussi retrouver le sic bot. Afin de convenir à
toutes les préférences des joueurs, ces différents jeux sont proposés avec leurs différentes
variantes. Veillez à ce que les jeux du site choisi vous plaisent, cela vous évitera de vous
ennuyer. N’hésitez pas à tester les titres accessibles en mode gratuit.

Si dans vos recherches, vous trouvez un site de casino en ligne qui propose une ludothèque de
jeux très maigre qui est en plus de mauvaise qualité, fuyez-le.

Le service client

Il n’est pas rassurant de se confier à une plateforme de jeux d’argent qui n’a pas de service
client. C’est la raison pour laquelle la présence d’une section d’assistance à la clientèle est
recherchée. Le but pour un casino en ligne d’avoir un support c’est d’être en mesure de
mieux répondre aux besoins des clients.

En fait, il est normal que les joueurs rencontrent des difficultés concernant le retrait, le dépôt
d’argent et les bonus. Face à ces situations, seuls les téléconseillers peuvent répondre aux
diverses préoccupations. Pour atteindre efficacement cet objectif, les casinos en ligne fiables
sont à la disposition des joueurs 24 h sur 24 et tous les jours.

Pour plus d’assurance, ils disposent également d’une section Foire Aux Questions qui permet
aux clients d’avoir un maximum d’informations par lui-même. Pour joindre, le service client, les
casinos en ligne de qualité offrent la possibilité d’être contacté par email, par chat live ou
téléphone. Les conseillers doivent être accueillants, responsables et professionnels.

Les méthodes de retrait et de dépôt

Les meilleurs casinos en ligne proposent plusieurs moyens de paiement qui sont reconnus
mondialement afin de permettre à tous les utilisateurs d’opérer facilement des dépôts et
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retraits. Aussi, ces casinos font usage de systèmes de codage numérique qui sécurisent les
différentes transactions entre les parieurs et un serveur.

Ils sont équipés de systèmes de sécurité en ligne les plus performants comme la technologie de
cryptage SSL. Cette dernière permet de garder toutes les informations des joueurs en sûreté.
Outre le fait de vous garantir des paiements sécurisés et rapides, ces systèmes permettent de
protéger de façon optimale vos données privées.

Généralement, les sites frauduleux ont souvent du mal à mettre en place ces solutions de
codage.

Les avis émis par les clients sur le site du casino en ligne

À l’ère du numérique, la majorité des plateformes en ligne possèdent un espace dédié aux avis
des clients. Cet espace permet aux divers internautes et clients de s’exprimer et de donner
leurs impressions quant aux services fournis par la plateforme. Lorsqu’un client sera déçu des
prestations de la plateforme, il pourra émettre un avis négatif, ou dans le cas contraire, il
émettra un avis positif.

Toujours dans le but de vous rassurer de la crédibilité du casino en ligne, nous vous
recommandons de vous référer aux différents avis émis par les utilisateurs.

Comment jouer sur un casino en ligne ?

Vous êtes un novice dans les jeux de casino en ligne et vous avez du mal à vous en sortir ?
Pas de panique, pour vous aider dans vos premiers pas, on vous donne quelques règles
simples à respecter.

Définir un budget mensuel pour jouer

Dans le premier temps, il faut commencer par réfléchir en ce qui concerne votre budget. Il est
important de savoir que l’argent que vous allez miser sur les jeux de casino en ligne ne doit
pas vous servir à payer votre loyer ou votre assurance. Cela s’explique par le fait que vous
pouvez potentiellement le perdre. Oui ! Au casino, de la même manière on gagne, c’est de
cette manière qu’on peut perdre aussi.

Pour cela, commencez plutôt par jouer avec des petites sommes. Cela vous permet de vous
familiariser doucement avec les règles du jeu et, bien sûr, de le tester. Vous pourrez ensuite
augmenter vos mises.

S’inscrire dans un casino

Lorsque vous dénichez le casino fiable, avant de commencer par jouer, vous devez ouvrir un
compte dans le casino en ligne choisi. L’inscription est simple et rapide. Il s’agira pour vous de
remplir un formulaire en ligne en mentionnant un certain nombre d’informations qui sont
ensuite vérifiées par l’établissement de jeu.
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C’est un processus tout à fait normal qui permet au casino de s’assurer que le joueur est
majeur et que l’activité de jeu est légale (pas de blanchiment d’argent par exemple).

Faire un dépôt

Après votre inscription, il faut maintenant faire votre premier dépôt, sans quoi, vous ne pourrez
pas remporter de gains. À cet effet, vous devez déposer la somme que vous vous êtes fixée
pour commencer à jouer. Vous avez plusieurs moyens de paiement à votre guise à savoir la
carte bancaire, les portefeuilles électroniques, les cartes prépayées et les cryptomonnaies.

Il vous revient de choisir le moyen qui vous convient, car vous devez être à l’aise avec le
moyen de paiement. De plus, votre banque peut vous prélever des frais compte tenu de la
devise utilisée. Optez plutôt pour un moyen de paiement qui vous évite ces prélèvements de
frais.

Activer un bonus

Lorsque vous commencez par jouer sur un casino en ligne, il y a de fortes chances que vous
obteniez un bonus de bienvenue immédiatement après avoir créé un compte de casino en
ligne. Généralement, ce sont des bonus de match ou des tours gratuits. Vous pouvez utiliser
ces récompenses sur des jeux déterminés ou sur toute la ludothèque.

Toutefois, ces bonus peuvent être délicats, car ils sont pour la plupart accompagnés d’une
exigence de mise. Il s’agit du nombre requis de fois que vous pouvez jouer en utilisant l’argent
du bonus avant de retirer des gains. Soyez alors attentif pour ne pas perdre vos gains bonus.
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